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Resumo: O presente artigo reflete a atuacdo do Laboratério de Psicologia Social
Comunitaria (LAPSICO FGG/ACE) no contexto da politica publica de assisténcia
social, com énfase nas producdes resultantes do projeto “Os sentidos da participacio
de trabalhadores e usuarios nos servigos do Sistema Unico de Assisténcia Social —
SUAS no municipio de Joinville — SC”. O laboratério é um espaco de estudos, pesquisas
e extensdo universitaria, que tem privilegiado a interface da Psicologia com as
Politicas Sociais. Neste texto as discussoes estdo organizadas na forma de percursos,
pois a reflexdo destes possibilitou a escrita dos resultados da pesquisa em trés
categorias “os percursos do laboratério” que descreve um pouco da trajetéria deste
espaco; “os percursos na politica de assisténcia social” que reflete uma perspectiva de
insercio neste campo; “os percursos de pesquisa-intervencio” onde se apresentam
algumas das realizacbes mobilizadas pelo projeto de pesquisa que trata este artigo.
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Abstract: This article reflects the performance of the Community Social Psychology
Laboratory (LAPSICO FGG / ACE) in the context of public social assistance policy,
with an emphasis on the outputs resulting from the project “The meanings of the
participation of workers and users in the services of the Unified Health Care System
Social - SUAS in the municipality of Joinville - SC ”. The laboratory is a space for
studies, research and university extension, which has privileged the interface between
Psychology and Social Policies. In this text the discussions are organized in the form
of paths, as their reflection made it possible to write the results of the research in
three categories “the paths of the laboratory” that describes a little of the trajectory of
this space; “The paths in the social assistance policy” that reflects a perspective of
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insertion in this field; “The research-intervention pathways” which present some of
the achievements mobilized by the research project that this article deals with.

Keywords: Research-intervention; social Psychology; public policy.

INTRODUCAO

A existéncia de um Laboratorio de Psicologia Social Comunitaria em
uma graduagao em Psicologia é ao mesmo uma necessidade e uma inovag¢ao no
processo formativo, sobretudo, ao possibilitar a apropriagdo tedrico
metodolégica de questdoes que fomentam a manutencdo e potencializam a
desigualdade social. De forma progressiva e como resultado da
redemocratizacdo do Brasil, as politicas publicas ampliaram a presenca e a
atuacao da Psicologia no campo da desigualdade social e, reconhecidamente, a
Psicologia Social Comunitaria tem expressivas contribuigoes.

Para compreender a Psicologia Social, de acordo com Silva (2004), é
preciso desnaturalizar o social. E necessario pensd-lo como um campo que
existe entre os individuos, ndo se trata somente das interagoes que acontecem
em um grupo, mas de um campo “marcado por uma multiplicidade de
acontecimentos e de praticas que atravessam uma formacio histérica num
dado momento, que o social ird ganhar uma consisténcia e se constituir como
um campo problematico” (SILVA, 2004, p. 14).

A psicologia social brasileira se constituiu a partir do enfrentamento ao
contexto de desigualdade que caracterizava a maioria dos paises da América
Latina entre os anos de 1960 e 1970. No Brasil, quando foi regulamentada como
profissdao em 1962, a psicologia caracterizava-se por praticas elitistas, fato que
afastava a sua atuacido das demandas do pais. A psicologia critica, entao,
estabeleceu-se como um referencial tedrico potente para o questionamento
desse posicionamento e redirecionamento desta ciéncia e profissao (SAWAIA,
2014).

A psicologia social comunitaria passa a ganhar forca no Brasil a partir

do surgimento da Escola de Sao Paulo, composta por Silvia Lane e seus
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orientandos, que passam a ter um olhar critico aos modelos tradicionais norte-
americano e europeu de psicologia social. Esse movimento passa a ser um
marco na histéria da psicologia social no Brasil, o que motivou a criacdo da
psicologia social critica, comprometida com a realidade do nosso pais
(CARVALHO; SOUZA, 2010; LIMA; CIAMPA; ALMEIDA, 2009).

A inserc¢ao do debate acerca das politicas publicas no ambito da formacao
em psicologia tomou corpo a partir do entendimento a respeito do compromisso
social da profissdo e da luta antimanicomial, discussées que asseguraram o
lugar do psicologo nas politicas publicas. Vale ressaltar que a Norma
Operacional Basica de Recursos Humanos do SUAS estabelece o psicélogo como
profissional de referéncia nas equipes (BRASIL, 2006), tornando o campo
socioassistencial um dos maiores empregadores desta categoria profissional,
demandando estudos e reflexdes acerca dos saberes e fazeres neste contexto
(YAMAMOTO; OLIVEIRA, 2010).

A presenca das/os psicologas/os nas politicas publicas, com destaque ao
Sistema Unico de Satide — SUS e ao SUAS, tornou-se uma das areas de atuacao
com maior crescimento. Além disto, é uma das areas fomentadoras de praticas
emergentes na profissdo e que congrega perspectivas tedricas-metodologicas
diversificadas, contribuindo para a ampliagao do didalogo e da abertura de novas
e outras possibilidades pedagdgicas no processo formativo das/os psicélogas/os.

O LAPSICO, entao, integra professoras/es, monitoras e académicas/os
vinculadas a programas de iniciacdo cientifica e projetos de extensao;
estagiarias/os orientadas/os pelas/os professoras/es e, ainda, académicas/os em
processo de pesquisa relativo ao trabalho de conclusao de curso (TCCs). Cada
um possui sua fungdo na organizacado do laboratorio, apesar de muitas vezes
essas fungdes se aproximarem.

Uma das fungbes que merece destaque no processo pedagodgico do
laboratoério é a monitoria, funcio desempenhada por académicas da graduacao
que vivenciam o espaco e as atividades laboratoriais cotidianamente,
estreitando as relagcébes do LAPSICO com outras/os discentes do curso.
Lembrando que a monitoria é um programa dos cursos de graduacdo que
consiste em atividades de ensino e aprendizagem que possibilitam a amplia¢ao
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da formacdo académica. E necessirio compreender que “o trabalho de
monitoria pretende contribuir com o desenvolvimento da competéncia
pedagodgica e auxiliar os académicos na apreensao e producao do conhecimento”
(SCHNEIDER, 2006, p. 15).

Na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Brasileira (LDB) a viabilidade
da monitoria é apontada nos seguintes termos: “os discentes da educacao
superior poderdao ser aproveitados em tarefas de ensino e pesquisa pelas
respectivas instituicoes, exercendo func¢bes de monitoria, de acordo com seu
rendimento e seu plano de estudo” (BRASIL, 1996, art. 84). Portanto, o monitor
¢ um estudante capaz de mediar a relacdo entre a instituicdo, as/os
professoras/es e as/os académicas/os, favorecendo o processo de ensino-
aprendizagem. Para isso, a atuacdo do professor orientador tem de ser
participativa, sendo que “o monitor podera e devera reunir-se com o docente
para juntos elaborarem um plano de trabalho, considerando percepcoes dos
alunos e sobre a instituicao” (NOTARIO; SANTOS, 2010, p. 356).

A monitoria pode vincular praticas de ensino, pesquisa e extensao, sendo
atribuicdo do monitor exercer atividades nestes trés campos, além de
publicacoes e comunicacées em congressos cientificos (NOTARIO; SANTOS,
2010). Na experiéncia do LAPSICO as atividades de monitoria sdo decididas
com as/os professoras/es, bem como avaliadas com eles sistematicamente.
Sendo assim, a participacdo em projetos de extensao, organizacao de grupos de
estudo, assessoria aos estudantes em projetos de pesquisa e escrita de textos
académicos, bem como o acompanhamento de atividades relacionadas aos
projetos desenvolvidos pelo laboratério e a compreensao do universo académico
(plataforma Brasil, plataforma Lattes, entre outros) sao praticas atribuidas e
exercidas pela monitoria.

Por possuir esse carater voltado a pesquisa, o LAPSICO conta com
académicas/os vinculadas/os ao programa de iniciacio cientifica. Trata-se de
graduandos interessados nos processos de investigacao e que queiram ampliar
a formacdo em pesquisa. Ea partir da iniciacdo cientifica que os graduandos
passam a ter contato com o pesquisar em psicologia de uma forma mais
sistematica. E sabido que o desenvolvimento de uma carreira profissional na
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area académica se inicia, muitas vezes, como a iniciac¢ao cientifica realizada no
decorrer da graduacao (BRIDI; PEREIRA, 2004).

O conhecimento cientifico é um capital de enorme importancia para o
nosso pais. Investir na sua busca e na democratizacdo de tecnologias e
ferramentas de producédo e socializacdo do conhecimento académico é investir
na qualidade de vida da sociedade brasileira (OTTA, 2009. p. 13). Deste modo,
no ano de 2016, visando aprimorar o processo de pesquisa, foi elaborado um
projeto guarda-chuva denominado “Os sentidos da participacdo de
trabalhadores e usuarios nos servigos do sistema tinico de assisténcia social no
municipio de Joinville — SC”. O referido projeto foi submetido a Plataforma
Brasil e aprovado por comité de ética na pesquisa com seres humanos. Com o
projeto guarda-chuva o laboratoério focalizou a pesquisa intervencao na politica
publica de assisténcia social, obtendo dessa forma resultados tedrico-
metodolégicos plausiveis, bem como, efeitos significativos no processo de
formacao no campo da desigualdade social.

Além de colaborar com o processo formativo de futuras/os psicélogas/os,
outra proeminente atribuicdo do LAPSICO é a producao de conhecimento. Por
meio de pesquisas e outras acoes que mobilizam resultados desses projetos,
estao sendo comunicados contetdos relevantes a toda comunidade académica,
discutindo o lugar da psicologia nas politicas publicas, principalmente no
contexto do SUAS. Todo resultado produzido e socializado com académicas/os e
profissionais que atuam nesse contexto vem colaborando na compreensio dos
desafios e das possiblidades da atuacao psicossocial no campo da desigualdade
social.

Sendo assim, este artigo reflete a atuacao do Laboratério de Psicologia
Social Comunitaria no contexto da politica publica de assisténcia social, com
énfase nas produgodes resultantes do projeto “Os sentidos da participacio de
trabalhadores e usuarios nos servicos do Sistema Unico de Assisténcia Social —
SUAS no municipio de Joinville — SC”. Para tanto, revisitamos os registros das
pesquisas vinculadas ao projeto guarda-chuva, por meio da releitura de
relatorios de pesquisas e estagios, TCCs, diarios de campo, artigos e resumos
apresentados em eventos cientificos e publicados em revistas académicas.
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Objetivamente, realizamos uma sistematizacdo das pesquisas e praticas do
LAPSICO, a partir do acesso ao acervo/arquivo do local, especificamente os
trabalhos realizados no SUAS. Utilizamos como critério de inclusao pesquisas
e praticas que estivessem vinculadas ao projeto guarda-chuva e que utilizaram
da mesma metodologia de trabalho, chamada de pesquisa-intervencao.
Mediante a promocéao de atividades criativas, teoricamente denominadas como
“oficinas estéticas”, investigou-se os sentidos das relacées e experiéncias de
trabalhadoras/es e usuarias/os nos servigos do Sistema Unico de Assisténcia
Social — SUAS.

A vpartir da identificacio dos trabalhos que foram produzidos,
apresentaremos nas proximas secoes algumas consideracoes acerca da Politica
de Assisténcia Social, sobre o Laboratério de Psicologia Social Comunitaria,
bem como a caracterizacdo dessa metodologia resultante da atuacdo do
trabalho desenvolvido pelo laboratério, e a poténcia desses trabalhos nas

praticas socioassistenciais.

0S PERCURSOS DO LABORATORIO

O LAPSICO foi idealizado em agosto de 2014, mas entrou efetivamente
em funcionamento em marco de 2015. E mantido como uma extensdo da sala
de aula, com o objetivo geral de promover atividades de ensino, pesquisa e
extensdo em Psicologia Social Comunitaria integrando a formacdo em
Psicologia com as politicas publicas. Como objetivos especificos tem: (1)
Realizar pesquisas na area da psicologia social comunitaria; (2) Realizar
praticas de extensio em servigos voltados a comunidade; (3) Promover grupos
de estudos, cursos, seminarios e congressos bem como participar de atividades
académicas; (4) Promover acgoes de educacgao continuada a egressos do curso,
profissionais nas areas tematicas, pesquisadores e docentes em Psicologia; (5)
Realizar atividades integradas as disciplinas do curso relacionada a Psicologia
Social; (6) Fomentar acées interdisciplinares entre docentes dos diversos
cursos.

Monumenta - Revista de Estudos Interdisciplinares. Joinville, v.1I,

n.l. jan./jun., 2020, p. 79-98.



bomes et al. | 85

O LAPSICO constitui-se como um espaco fisico e institucional
fomentador na articulagao de pesquisas e praticas relativas a Psicologia Social
Comunitaria e, por extensdo, na insercido destes temas na formacido em
Psicologia. Neste sentido, o laboratorio desenvolve uma série de atividades em
parceria com a Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SAS) de
Joinville/SC. As pesquisas sao realizadas no SUAS, na Prote¢ao Social Basica,
bem como na Protecdo Social Especial, nos equipamentos de média e alta
complexidade. O acesso a esse campo fol possivel em razdo da parceria do
LAPSICO com a SAS, que possibilitou as/aos académicas/os uma vivéncia na
assisténcia social, fato que contribui para uma formacdo com énfase nas
politicas publicas. Além disso, a politica de assisténcia social tornou a
psicologia uma profissio de referéncia neste campo, empregando dessa forma,
muitas/os psicologas/os nos servigos da rede socioassistencial (RODRIGUES;
GUARESCHI; CRUZ, 2013).

Ao longo da trajetéria do laboratério, especialmente o percurso de
pesquisas mobilizadas pelo projeto guarda-chuva (2015-2019), foram
realizadas diversas atividades com as/os académicas/os do curso de psicologia,
como os estagios obrigatorios, atividades de pesquisa e extensdo, bem como
seminarios, comunica¢do académica em encontros e congressos, entre outras
publicagoes. Essas acoes fomentaram a produgido de conhecimento sobre a
tematica e contribuiram no estreitamento das relacées entre a graduacao e os
servicos do SUAS.

Dentro das atividades realizadas estao os grupos de estudos que
objetivam promover uma discussdo sobre temas especificos possibilitando
reflexdes da atuacgdo do psicélogo nas politicas publicas. Os temas abordados
foram relacoes estéticas e politicas, SUAS, psicologia social critica e psicologia
e politicas sociais. Os grupos de estudos dao subsidios tedricos para as/os
académicas/os e se mostraram fundamentais para a producao e analise de suas
pesquisas.

Todas as atividades vinculadas ao projeto guarda-chuva possibilitaram
as/aos académicas/os a produgao de artigos cientificos e comunicagoes orais de
suas vivéncias em eventos e congressos, dando assim, maior visibilidade as
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producoes vinculadas ao LAPSICO e contribuindo para a producdo de
conhecimento.

E importante ressaltar o papel da monitoria, esse que se faz fundamental
para a organizacao e gestao do espaco e das atividades, estando inseridas nas
diversas tarefas promovidas pelo laboratério, tornam-se fundamentais. Vale
frisar que para estas compreensbes (por exemplo, de assessorias e
acompanhamentos) foram necessarias apropriagées da monitora por meio de
busca de referéncias, literaturas especificas, cursos, congressos e
aperfeicoamentos na perspectiva da Psicologia Social Comunitaria e métodos
de pesquisa. Além disso, em virtude dos estagios e extensodes universitarias
acontecerem principalmente nas politicas publicas, foli necessario
conhecimento da rede local, e assim, o planejamento de praticas em Psicologia
Social Comunitaria para além do espago académico.

Considerando esta trajetoria nestes ultimos cinco anos e, ainda, projetos
anteriores na rede SUAS Joinville - SC, que fomentaram o surgimento do
laboratoério, queremos apresentar o modo de trabalhar do LAPSICO, onde
reverbera nas atividades diversas vinculadas ao mesmo, e que através do

projeto guarda-chuva sistematizou um modo de trabalho préprio do mesmo.

0OS PERCURSOS NA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

O Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS teve suas bases
consolidadas em 2005, apés a implantacao da Politica Nacional de Assisténcia
Social — PNAS, em 2004. Considerando a instituicdo de novos servigos, a
ampliacdo do numero de trabalhadoras/es e a perspectiva de afirmacao dos
principios constitucionais nas praticas socioassistenciais, o projeto guarda-
chuva teve por objetivo analisar os sentidos das relagdes e experiéncias de
trabalhadoras/es e usuarias/os nos servicos do Sistema Unico de Assisténcia
Social no municipio de Joinville — SC.

O SUAS organiza as acgoes da Assisténcia Social em dois tipos de protecao
social: Prote¢ao Social Basica, que tem como objetivo prevenir os riscos sociais
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e pessoais, por meio da oferta de programa, projetos, servigos e beneficios a
individuos e familias em situagao de vulnerabilidade social. E a Prote¢ao Social
Especial, destinada a familia e individuos que tiveram seus direitos violados
por ocorréncia de abandono, maus-tratos, abuso sexual, uso de drogas, entre
outros aspectos (ANDRADE et. al, 2017; BRASIL, 2004; 2012).

Os novos conceitos e tipificacbes nos modos de trabalho/intervencao
comegam a exigir rompimentos com certa racionalidade burocratica que
domina a esfera publica. No campo da Assisténcia Social esta dimensao
burocratica do Estado que penetra as praticas socioassistenciais tem como
efeito o estabelecimento de fortes vinculos dos servicos de protecao social com
o Poder Judiciario. E, este acoplamento da Assisténcia Social pelo Judiciario
nao ocorre somente no nivel da protecdo social especial, ou seja, naqueles
servigos especializados que atendem as situagoes caracterizadas pelas violagoes
de direitos (violéncias contra criancas, adolescentes, mulheres, idosos, etc.),
mas antes, perpassam o tecido social.

Em uma sociedade ordenada por modos perceptivos que naturalizam as
violéncias, as desigualdades e as misérias, o deslocamento de realidades ou
ainda, a vivéncia em campo de fronteira destas sensibilidades pode
potencializar formas outras de compreensao e sentido. E afirmamos isto, pelo
menos agora, sem pensar em valoragio dos sentimentos e dos afetos. Investigar
as trajetorias, os sentidos e outros aspectos psicossociais da experiéncia de
trabalhadoras/es efou usuérias/os do Sistema Unico de Assisténcia Social é
uma forma de conhecer os modos como se vinculam na pratica cotidiana o
combate as violéncias e as violagoes de direitos (GOMES, 2016).

A desigualdade social é uma condi¢ao que nao possibilita saidas por ela
mesma. E isto afeta tanto usuarias/os da assisténcia social como também
suas/seus trabalhadoras/es. Obviamente, que cada um deles em suas proprias
realidades, mas com o fato comum de que na desigualdade social habitam
sofrimentos e angustias que afastam o processo criativo e a elaboracio de
novidades ao cotidiano.

Pensando que apesar da desigualdade ser complexa, constituida por
diversas dimensodes, a psicologia social, especialmente a perspectiva socio
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histérica aposta na poténcia, e que a pesquisa cientifica nessa perspectiva pode
contribuir para visibilizar experiéncias “exitosas”, neste caso nas politicas
publicas. Neste sentido, a dimensao metodoldgica do projeto guarda-chuva se
orientou para a pesquisa-intervencao, mobilizando encontros com usuarias/os
e trabalhadoras/es, mediado por oficinas estéticas.

As pessoas, marcadas pelas condi¢ées sociais e historicas que as
forjaram, podem estabelecer relagoes de variadas formas com a realidade, com
os outros e consigo mesmos, relagoes essas que podem ser pratico-utilitaristas
ou estéticas. Enquanto as primeiras caracterizam o plano da cotidianidade,
estas ultimas destacam-se na medida em que possibilitam ao sujeito descolar-
se da realidade vivida e imergir em outra, mediada por novos sentidos que
contribuem para o redimensionamento e ressignificacao do proprio viver/existir
(ZANELLA, 2006).

A experiéncia estética é uma possibilidade que nao se esgota na
articulacdo entre os sentidos do processo de fazer e o produto final, mas também
se lanca em um processo de reinvencido de planos presentes e futuros. A
experiéncia trata dos rompimentos com o instituido, trata de percepgoes que
trafegam ao sujeito sem uma prévia definicdo ou registro de como deve ser
acomodada aquela realidade. E realidade aqui, diz respeito ao campo da
sensibilidade, nao sobre o objeto necessariamente, mas sobre como sao
conhecidos, sentidos e percebidos estes mesmos objetos/naturezas.

Neste sentido, compreendemos as relagbes estéticas como
acontecimentos que mobilizam no sujeito a imaginacio, a memoria e os afetos,
que desvendam olhares para si, para os outros e sobre o mundo, articulando
sentidos que se refazem na experiéncia criadora, tanto da obra, quanto do
sujeito criador. Pensamos ser a experiéncia aquilo de concreto, porém nao
estagnado, que no movimento de objetivacao e subjetivacdo permanece entre o
produto, o sujeito e o processo de fazer.

E nesta direcdo que se compreende a atividade criadora, pois na
perspectiva historica e dialética da vida, a obra é produto tecido nas relagoes
humanas, e, portanto, um fazer afetivo e reflexivo, permeado de significados e
somente possivel na relacdo com o outro. “Entendemos como reflexiva toda
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atividade humana que objetiva uma racionalidade, e como afetiva as
objetivacbes que contemplam as emocbées e os sentimentos” (MAHEIRIE;

URNAU, 2007, p. 199).

0S PERCURSOS DE PESQUISA-INTERVENCAO

A existéncia do Laboratério de Psicologia Social Comunitaria vem
possibilitando a organizacdo e a articulacdo de estudos e intervencgdes e
exigindo uma proposta integrada de pesquisa, pois a partir de projetos
anteriormente desenvolvidos tem-se observado que o desenho metodologico de
trabalho segue os parametros da pesquisa-intervencao, utilizando como
dispositivo as oficinas estéticas. Estas atividades, tanto de pesquisa como de
extensao e estagios, caracterizam-se como pesquisa-interven¢ao pois visam “a
producao de relagées outras, de modos outros de com-viver. Transformacao dos
outros com 0s quais se pesquisa e da propria pesquisadora que se torna outra
na interacao com o campo’ (DIAS; ZANELLA; TITTONI, 2017, p. 160).

O formato dos encontros foi inspirado no conceito de oficinas estéticas,
caracterizadas como dispositivos no trabalho com grupos, mediadas por
atividades criadoras. Podem ser definidas como ferramentas de intervencao
psicossocial, que promovem o exercicio de coautoria, por meio das artes
plasticas, fotografia, audiovisual, jogos, entre outros, que potencializam a
criatividade. Além disso, também podem ser consideradas dispositivos de
pesquisa-intervencao, “sendo esta compreendida como pratica social que
envolve relacoes entre pessoas na busca por reconhecer e/ou formular solugoes
a uma situacao especifica” (REIS; ZANELLA, 2015, p. 26).

Pode-se dizer que os encontros sido planejados e realizados em dois
momentos, ainda que nao de forma separada ou abrupta entre si. Na primeira
parte, desenvolve-se com os participantes uma atividade mediada por recursos
interativos e, no segundo momento, realiza-se na forma de grupos de discussio

um dialogo com os participantes do encontro. Existe uma organizacao prévia
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desses encontros, mas é o proprio movimento do grupo que direciona o percurso
de oficinas.

Essas estratégias podem contribuir para que os profissionais e usuarios
do SUAS “possam olhar para a propria vida de um outro lugar, reconhecendo-
se como sujeitos da propria historia”, pois as atividades convidam o “sujeito ao
distanciamento do vivido, podendo nele provocar uma visio diferente sobre si
e sobre a propria existéncia” (REIS; ZANELLA, 2015, p. 30).

As pesquisas e praticas foram organizadas em alguns percursos que
poderiam ser de formacio permanente dos profissionais ou com os usuarios dos
servicos socioassistenciais. Cada percurso teve uma énfase tematica ou
metodoldgica. O trabalho desenvolvido por Andrade, Gomes e Maheirie (2016)
foi construido como um percurso de formacgao para trabalhadoras da Protecao
Social Basica, com énfase nos recursos audiovisuais. Gomes, Kriiger e Andrade
(2016) também trabalharam com a Protecdo Social Basica, mas a partir da
ludicidade. Arins, Lopes e Gomes (2016), Moser, Lima e Gomes (2016) e
Marcantoni e Gomes (2016) construiram um percurso lidico com trabalhadoras
dos CREAS, pratica que foi relatada e analisada nos trabalhos de conclusao de
curso. Gomes, Salvatori e Uttida (2019) organizaram com profissionais de um
CREAS um percurso sobre o conceito de territorio e seus desdobramentos.

Acerca das intervengbes com usuarios dos servigos socioassistenciais,
Felicio, Gomes e Salvatori (2017) realizaram um percurso com jovens no servigo
de medidas socioeducativas e utilizaram como recurso metodolégico a
fotografia. Gomes e Gunlanda (2018) trabalharam com usuarios do Centro Pop,
a partir da audiéncia de um documentario sobre a cidade. Freitas, Corréa e
Gomes (2020) construiram um percurso com adolescentes em um CRAS,
mediado por diversas estratégias, tais como: audiovisual, rodas de conversa,
construgao de histéria em quadrinhos.

Este texto ndo reflete a totalidade dos resultados, mas apresenta alguns
resultados preliminares e significativos acerca do modo de trabalho que o
laboratério foi construindo ao longo dos anos de existéncia e do trabalho
orientado a partir do projeto guarda-chuva. Andrade, Gomes, Langaro e
Silveira (2016) destacaram algumas contribui¢oes deste modo de trabalho,
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especialmente no que se refere aos percursos de formacio realizados com
trabalhadoras/es da assisténcia social, viabilizados pela cooperacdao entre o
LAPSICO e a SAS. O trabalho com os percursos possibilitou a elaboracao de
um estilo de educacao continuada que contemplava as experiéncias pessoais e
profissionais e privilegiava a producio de sentidos do fazer socioassistencial.

Com respeito a metodologia de percurso, vale ressaltar que os encontros
sao planejados a partir do desenvolvimento de estratégias de trabalho
socioassistencial. Sintetizando o que foi dito anteriormente, podem ser
apontados como recursos interativos o trabalho com fotografias, curta
metragens, mapas, jogos (dramaticos, tabuleiros, ladicos), poesias e musicas,
entre tantas outras possibilidades. Estes recursos nao sdo meramente
aplicados, mas reinventados nos planejamentos das pesquisas e intervencoes,
bem como durante os percursos por meio das orientacoes de pesquisa e estagio.

Mesmo naquelas situagdoes em que sio retomadas experiéncias de
encontros anteriores de pesquisa intervencdo, os recursos sao repensados e
recebem algum tratamento da equipe atual, pois compreende-se que na
pesquisa intervencao, os percursos sao singulares. A proposta é de fato romper
com logicas produtivistas no campo socioassistencial. Na experiéncia do
laboratoério, quase sempre a criacdo de um percurso corresponde também a
criacio de sua propria tecnologia socioassistencial.

A terminologia “tecnologia” nao pode caracterizar somente
equipamentos tecnoldgicos. As tecnologias socioassistenciais ou leves “sao as
tecnologias das relagées, como o acolhimento, o vinculo, a autonomizacao, a
responsabilizacao” (OLIVEIRA, 2011, p. 91). Sao formas “de agir entre sujeitos
trabalhadores e usuarios. Individuais e coletivos, implicados com a producao
do cuidado” (MERHY; FRANCO, 2003, p. 318).

A proposicao e experimentacao destes recursos com trabalhadoras/es e
usuarias/os do SUAS vem sendo designada (design do encontro) de tecnologias
socioassistenciais. Os recursos construidos/vivenciados pelos integrantes do
LAPSICO se engendram na atividade combinatéria, no acontecimento dos
encontros. O processo criativo contempla o planejamento dos percursos, as
observacoes em campo, as orientagoes de pesquisa e/ou estagios, dialogo com
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integrantes das equipes dos servicos do SUAS, até chegar no percurso em si,
nos encontros da pesquisa-intervencao. As ressonancias de cada encontro sio
refletidas nas orientacées e, neste processo, o planejamento é revisitado.
Partindo deste pressuposto, afirmamos que as oficinas estéticas podem ser
combinadas as tecnologias socioassistenciais, constituindo-se como produtos
umas das outras, em um processo criativo continuo (ANDRADE; GOMES;
MAHEIRIE, 2016).

As pesquisas e praticas apresentadas e discutidas neste texto estao
pautadas na mesma metodologia de trabalho, a pesquisa-intervencao, e
demonstram um modo de fazer/pesquisar na Assisténcia Social. A partir do
exposto, compreende-se que esta forma de pesquisa-intervencao é proépria do
LAPSICO e potente, uma vez que contribui para a formacdo das/os

académicas/os e sua atuac¢io nos servigos socioassistenciais.

CONSIDERACOES FINAIS

A producao cientifica do nosso pais esta concentrada em grande parte
nas universidades!, principalmente nos programas de poés-graduacao. Pelos
programas de bolsa de iniciacio cientifica o académico passa a ter contato com
o pesquisar logo no inicio da sua vida académica. O Laboratoério de Psicologia
Social Comunitaria tem um papel importante na formacgdo, sendo uma
extensdo da sala de aula, possibilitando experiéncias novas do fazer pesquisa
em psicologia social.

Nesses cinco anos de funcionamento, o LAPSICO passou a ter um modo
proprio de trabalho, que reverbera nas suas producoes, sendo nos estagios,
TCC’s, extensoes, entre outros. A reflexdo acerca desses trabalhados, apontou
para um modo de trabalhar na assisténcia social, que aposta na poténcia de

criacdo e acdo dos sujeitos participantes, sejam as/os trabalhadoras/es,

1 Relatério da Clarivate para a Capes revela panorama da produgéo cientifica do Brasil (2011-
2016). Disponivel em: http://portal.if.usp.br/ifusp/pt-brmot%C3%ADcia/panorama-da-
produ%C3%A7%C3%A30-cient%C3%ADfica-do-brasil-2011-2016. Acesso em 18 dez 2018.
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usuarias/os, académicas/os e/ou professoras/es. A proposi¢cao de tecnologias
socioassistenciais, engendradas pelo trabalho com recursos criativos, espaco
para o dialogo e fazeres coletivos, se apresenta como uma estratégia potente,
pois o trabalho criativo proporciona novos modos de estar/ser/viver nos diversos
contextos, inclusive no campo da desigualdade.

O desenvolvimento de oficinas estéticas contribui no descolamento
significativo destas realidades, ou seja, atividades criativas seguidas de grupos
de discussao contribuem tanto com usudarias/os como trabalhadoras/es no
sentido de pensar/perceber alternativas de enfrentamento da realidade. O
efeito das oficinas é a propria experiéncia estética, como processo de
significacio potencial para gerar deslocamentos dos modos de ver, nos sentidos
do olhar.

As experiéncias vividas no ambito socioassistencial possibilitam as/aos
académicas/os novas formas de atuag¢do no campo das politicas publicas e
contribui para a sua formacao como psicélogo, mostrando novas formas de estar
nesses espacos. O LAPSICO possibilita as/aos académicas/os, discussoes e
vivéncias que numa sala de aula nfo seria possivel experienciar. A reflexido
acerca da trajetéoria do laboratorio, por meio da retomada dos textos e
publicacbes demonstra o volume de trabalhos elaborados e aponta para a
necessidade de uma analise mais minuciosa e documental das produgoes.

Concluimos ainda que o LAPSICO se mostrou como um espacgo de
producdo de conhecimento cientifico no ambito do SUAS e que ao longo desses
cinco anos produziu muito material sobre o tema mencionado e que é de suma
Importancia a comunicacao desses resultados nos meios de comunicacao
académicos, pols mostram ser praticas inovadoras no ambito das politicas

sociais/publicas de assisténcia social.
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